AYUNTAMIENTO DE SANTOMERA

RESPONSABILIDAD
SOCIAL
C ORP ORATIV A Diagnesiico de situacisr



‘Hola!

T'e invitamos a conocer lo que
hacemos para mejorar nuestra
responsabilidad social corporativa

Cada vez mds, crecen las demandas de la ciudadania
para que los gobiernos asuman compromisos sobre
desarrollo sostenible, practicas de buen gobierno y
transparencia informativa. En respuesta a ello, el
Ayuntamiento de Santomera, en colaboracién con la
Catedra RSC de la Universidad de Murcia, estd
trabajando en la implantacién de su propia estrategia
de responsabilidad social corporativa (RSC).

A través de este documento diagndstico, recopilamos las
politicas que ya estamos llevando a cabo para optimizar
el impacto econdmico, social y ambiental que supone
nuestro ejercicio de gobierno.

Santomera, junio de 2022




BLLOOUE 1 ENFOQUE ETICO Y DE RSC

INTRODUCCION.

' Se han analizado un total de 35 items, correspondientes a
- los siguientes capitulos:
e Enfoque politico-estratégico sobre RSC.
& \ e Enfoque ético, de buen gobierno y transparencia.
- e Enfoque integrador de los grupos de interés.

GRUPOS DE INTERES: Sociedad civil, partidos politicos, personal
municipal, sindicados, comunidad educativa y Mesa del Clima

‘I PAZ, JUSTICIA 'l ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS LOS OBJETIVOS
o2




Enfoque ctico y de RSC

Enfoque politico-estrategico sobre RSC

Planecs y programas anuales y plurianuales con objetivos
concretos, actividades, medios y plazos de consecucion

Entre otros, destacan actualmente:

@ | Plan Feminista de Igualdad

(B | Plan de Infancia y Adolescencia

<C Plan contra el Absentismo,

el Abandono y el Fracaso Escolar

(D Plan Santomera Impulsa (2021-2022)



https://santomera.es/pueblo/mujeres/plan-feminista-municipal/
https://santomera.es/pueblo/mujeres/plan-feminista-municipal/

Enfoque ctico y de RSC

Entoque politico-
estratcgico sobre RSC
Grupos de intercs

A Partidos politicos

B Comunidad educativa



Enfoque ctico y de RSC

Entoque politico
estratcgico sobre RSC

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

16 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS LOS OBJETIVOS
Y4




Entoque ctico de buen gobierno y transparencia

Suscripcion a codigos cticos o de buen gobierno al tomar
posesion de cargo publico con responsabilidades politicas

Las siete personas que integran el equipo
de Gobierno municipal acatan el cédigo

ético del partido politico al que estdn
adscritos (PSOE)

Enfoque ctico y de RSC




Entoque ctico de buen gobierno y transparencia

Inventario actualizado de bienes y derechos del Ayuntamiento
de cada uno de los tres ultimos ejercicios cerrados

Inventario de bienes inmuebles municipales,
disponible en el portal de trasparencia del
Ayuntamiento (actualizado con techa de

octubre de 2020)

Enfoque ctico y de RSC




Enfoque ctico y de RSC

Entoque ctico de buen gobierno y transparencia

Informacion que permita comprender la estructura
organizativa del Ayuntamiento y el reparto de funciones

Organigrama disponible en la pagina web
municipal (www.santomera.es) que facilita

la identiticacién de las personas

responsables de los diferentes érganos de
gobierno y sus respectivas funciones, asi j

como sus relaciones de dependencia




Entoque ctico de buen gobierno y transparencia

Relacion de puestos de coniianza con datos curriculares
que justitiquen la adecuacion del pertil al cargo

El Ayuntamiento de Santomera no dispone
de ninguna persona contratada por libre
designacion para el desempefio de labores
de especial confianza

Enfoque ctico y de RSC




Enioque ctico de buen gobierno y transparencia
Actas y acuerdos de los Plenos municipales

Nuestro portal de transparencia recopila
todas las actas de Pleno aprobadas desde
el aflo 2007; ademds, desde 2016, las
sesiones son retransmitidas en directo por
Internet y puestas posteriormente a
disposicion de la ciudadania para su
visionado en diferido (proyecto Replay)

Enfoque ctico y de RSC




Enioque ctico de buen gobierno y transparencia
Agendas y actos institucionales de la Corporacion

La alcaldesa publica su agenda publica y lo
comparte a través de la web municipal
(www.santomera.es/gobierno/alcaldesa)

Enfoque ctico y de RSC




Entoque ctico de buen gobierno y transparencia

Scguimicnto online del estado de tramitacion y las incidencias
del procedimiento administrativo

Las personas y entidades que entablan
relacién con el Ayuntamiento pueden
realizar un seguimiento actualizado sobre
el estado de tramitacidn de sus demandas
a través de nuestra sede electrdnica

Enfoque ctico y de RSC




Entoque ctico de buen gobierno y transparencia

Medidas en respuesta a incidentes de corrupcion (si no las
hubiera habido, se publicara expresamente en la web)

El Plan de Medidas Antifraude del
Ayuntamiento de Santomera fue aprobado
el 14 de marzo de 2022

Enfoque ctico y de RSC




Enfoque ctico y de RSC

Enfoque ctico de buen

gobicerno y transparencia
Grupos de intercs




Enfoque ctico y de RSC

Enfoque ctico de buen

gobicerno y transparencia

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

‘l PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA

E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS




Entoque integrador de los grupos de interces
Actividades de comites de empresa y salud laboral

Mesas negociadoras con las y los
representantes electos del funcionariado
y el personal laboral del Ayuntamiento

El Comité de Seguridad y Salud Laboral
B se reune de manera ordinaria con una
periodicidad trimestral

Enfoque ctico y de RSC
>




Entoque integrador de los grupos de interces

Carta de servicios municipales y grado de cumplimiento
de los compromisos establecidos en la misma

La carta de servicios del Ayuntamiento de
Santomera fue aprobada en Pleno de la

Corporacion municipal el 31 de marzo de
2022

Enfoque ctico y de RSC




Enfoque ctico y de RSC

Entoque integrador de los grupos de intercs
Reglamento de Participacion Ciudadana

Aprobado en Pleno en febrero de 202],
establece multiples mecanismos para
tacilitar el derecho a la informacién y la
participacion activa; entre otros aspectos,
determina los principios elementales que
regirdn las medidas de apoyo y promocion
del tejido asociativo, los drganos de
participacion, los presupuestos
participativos y el programa municipal
para el fomento del voluntariado




Entoque integrador de los grupos de interces
Conscjos municipales de participacion ciudadana

Entre otros, destacan actualmente:

@ Consejo Escolar Municipal

<B Organo de participacién infantil y adolescent

<C Consejo Municipal de Deportes

Enfoque ctico y de RSC

<D Mesa Local del Clima




Entoque integrador de los grupos de interces
Conscjos municipales de participacion ciudadana

Entre otros, destacan actualmente:

(E Mesa de Igualdad

<F Mesa de Absentismo

Enfoque ctico y de RSC




Entoque integrador de los grupos de interces

Encuestas y estudios de satisiaccion y sobre expectativas
ciudadanas y de los grupos de intercs municipales

Elaboradas en el marco de redaccidn de la
carta de servicios y la Agenda Urbana de
Santomera

Enfoque ctico y de RSC




Enfoque ctico y de RSC

Entoque integrador de los grupos de intercs

Canalizacion de reclamaciones y sugerencias de la
ciudadania, personal municipal y otros grupos de intercs

Ademads de por los medios legalmente

habilitados, las reclamaciones y sugerencias

al Ayuntamiento se pueden canalizar o
través de distintos medios de tacil acceso:

correo electrdnico, redes sociales,
\formularios de contacto en la web o incluso j

la platatorma de mensajeria WhatsApp




Enfoque ctico y de RSC

Entoque integrador de los grupos de intercs

Canal para sugerencias y participacion en la claboracion
de los Presupucestos municipales

Los Presupuestos Participativos de Santomera

ofrecen desde el afio 2016 la posibilidad de

que la ciudadania proponga, priorice y
decida en qué invertir parte del Presupuesto

municipal. Sus elecciones han determinado el
kdes’rino de una cantidad que en la dc’ruolidadj

sobrepasa ya los 1,2 millones de euros




Enfoque ctico y de RSC

c Enfoque integrador
. de los grupos de intercs

\1 Grupos de intercs

A Sociedad Civil

B Comunidad educativa

C Asociaciones

D Mesa del Clima

E Sindicatos y tfrabajadores municipales

R e m



Enfoque integrador

de los grupos de intercs

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA

E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Enfoque ctico y de RSC




BLOQUE2

INFORMACION ECONOMICA
Y FINANCIERA

INTRODUCCION.

En este apartado, se han analizado un total de 30 items,
correspondientes a los siguientes capitulos:

e Informacién econémica, contable y financiera.

e Indicadores de ingresos y gastos municipales.

e Deudas municipales.

GRUPOS DE INTERES: Sociedad civil, partidos politicos, personal
municipal, sindicados, comunidad educativa y Mesa del Clima




[Informacion economica
y linancicra

o /

Informacion economica, contable y presupucstaria

Indicadores sobre ¢l presupuesto de ingresos y gastos
cn relacion con la poblacion

Con periodicidad trimestral, se publica en el
portal de transparencia el estado de
ejecucion del presupuesto, desglosado por
capitulos de ingresos y gastos (en términos
absolutos, no en tuncidn de la poblacién)




[Informacion economica
y linancicra

o /

Informacion economica, contable y presupucstaria

Informes sobre estabilidad y sostenibilidad
cconomico-Tinanciera y morosidad

Publicamos en web y portal de transparencia
el informe de estabilidad y sostenibilidad
presupuestaria asociado al expediente de
aprobacidn del Presupuesto (no asi el
informe sobre morosidad)




/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Informacion economica, contable y presupucstaria
Moditicaciones presupucestarias aprobadas en el Pleno

Ademds de en las actas de Pleno, quedan
reflejadas en nuestro portal de transparencia
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/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Informacion economica, contable y presupucstaria

Presupuestos de los organismos descentralizados,
cntes instrumentales y sociecdades municipales

No existen tales entes asociados al
Ayuntamiento de Santomera
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/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Informacion economica, contable y presupucstaria

Presupuestos del Ayuntamiento, con descripcion de las
principales partidas presupucstarias ¢ informacion
actualizada sobre su estado de ejecucion

<Disponib|e en nuestra sede electrénica >
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iOn cconomica

Informaci

\i inanciera
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InTormacion economica,

| contable y presupuestaria

Grupos de intercs

A Sociedad Civil

D Partidos politicos




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Informacion economica,

contable y presupuestaria

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA

E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS
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/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Importe de transierencias y ayudas Iinancicras significativas
recibidas de otras Administraciones publicas espanolas

Consta informacidn al respecto en los

informes de ejecucion de presupuesto de
ingresos, agrupada por conceptos ‘.\

O"




/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Importe total de transierencias y ayudas financicras
signiticativas recibidas de otros paises

Consta informacién al respecto en los

informes de ejecucidn de presupuesto de
ingresos, agrupada por conceptos "\

O"




/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales
Liquidez general (activo corriente/ pasivo corriente)

Incluida en la memoria de la Cuenta General

del Ayuntamiento de Santomera para cada
ejercicio contable
ﬁ

O"




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Liquidez a corto plazo (Tondos hiquidos + derechos
pendientes de cobro / pasivo corriente)

(Incluidd en la memoria de la Cuenta General

del Ayuntamiento de Santomera para cada

ejercicio contable J
ﬁ

C"




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Superavit/dericit por habitante (resultado presupuestario
ajustado / numero de habitantes)

(Incluido en la memoria de la Cuenta General

del Ayuntamiento de Santomera para cada

ejercicio contable J
ﬁ

C"




/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Autonomia fiscal (derechos reconocidos netos de ingresos
tributarios / derechos reconocidos netos totales)

Incluida en la memoria de la Cuenta General

del Ayuntamiento de Santomera para cada
ejercicio contable
ﬁ

O"




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Gasto por habitante (obligaciones reconocidas netas /
numero de habitantes)

(Incluido en la memoria de la Cuenta General

del Ayuntamiento de Santomera para cada

ejercicio contable J
ﬁ

C"




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Inversion por habitante (obligaciones reconocidas netas,
capitulos VI y VII / numero de habitantes)

(Incluidd en la memoria de la Cuenta General

del Ayuntamiento de Santomera para cada

ejercicio contable J
ﬁ

C"




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Periodo medio de pago (obligaciones pendientes de pago
x 365 / obligaciones reconocidas nctas )

(Incluido en la memoria de la Cuenta General

del Ayuntamiento de Santomera para cada

ejercicio contable J
ﬁ

C"




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y gastos municipales

Periodo medio de cobro (derechos pendientes de cobro,
capitulos I a Ill, x 365 / derechos reconocidos netos )

(Inclu'do en la memoria de la Cuenta Generadl

del Ayuntamiento de Santomera para cada

ejercicio contable J
ﬁ

C"




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y

gastos municipales
Grupos de intercs

A Sociedad Civil

B Contratistas

C Empresas

D Partidos politicos




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Indicadores de ingresos y

gastos municipales

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS LOS OBJETIVOS



/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Decudas municipales
Capacidad de endeudamicento legal

Consta en el informe de la Intervencidn
municipal sobre el Presupuesto
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iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Decudas municipales
Importe de la deuda publica municipal

municipal sobre el Presupuesto; para tacilitar
su inteligibilidad, la web municipal recoge el
estado de la deuda al tinal de cada ejercicio

contable, desde 2014, con base en un cuadro
Kde amortizaciones e intereses de los j

préstamos suscritos por el Ayuntamiento

/Cons’ra en el informe de la Intervencidn
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/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Decudas municipales

Datos acerca de la evolucion de la deuda en comparacion
CON €jercicios anteriores

General de cada ejercicio y comparando el
importe de cada anualidad; igualmente, con
el fin de tacilitar su comprensidn, la web
municipal contiene un gratico con lo

evolucién de la deuda municipal desde 2014 j

Se puede obtener accediendo a la Cuenta \

(https://santomera.es/gobierno/hacienda-
y-economia/estado-de-la-deuda/)




/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Decudas municipales

Endeudamiento Iinanciero por habitante (pasivo exigible
financiero / numero de habitantes )

Incluido en la memoria de la Cuenta General
del Ayuntamiento de Santomera para cada
ejercicio contable




/

iOn cconomica

Intormaci
y linancicra

Decudas municipales

Endcudamicnto relativo (deuda municipal / presupuesto
total del Ayuntamiento)

Incluido en la memoria de la Cuenta General
del Ayuntamiento de Santomera para cada
ejercicio contable




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Dcudas municipales
‘ Grupos de intercs




/

iOn cconomica

Informaci

y linancicra

Dcudas municipales

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

16 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS LOS OBJETIVOS
Y4




BLOOQUL 3

ASPECTOS SOCIALES
Y DE CONTRATACION

INTRODUCCION.

Se han analizado 40 items en los siguientes capitulos:
e Responsabilidad en la gestidon del personal municipal.
e Procedimiento de contratacién y de subvenciones.
e Relaciones y operaciones con proveedores y contratistas.
e Fomento responsable del empleo local.
e Fomento educativo de la RSC.

GRUPOS DE INTERES: Sociedad civil, partidos politicos, personal
municipal, sindicados, comunidad educativa y Mesa del Clima

FIN SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

ek L

INDUSTRIA, 10 REDUCCION DE LAS . 12 PRODUCCION ‘IB PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
INNOVACION E DESIGUALDADES . Y CONSUMO E INSTITUCIONES LOGRAR
INFRAESTRUCTURA A RESPONSABLES SOLIDAS LOS OBIJETIVOS
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Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal

Relacion de puestos de trabajo (RPT) que contenga
numero de empleados por tipo de empleo y contrato

Actualmente se estd ultimando la revisidon del
documento elaborado en el afio 2007,
disponible en el portal de transparencia




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal
Politica y acciones de promocion interna

Grocesos de estabilizaciéon y funcionarizacidén >




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal
Datos relativos al plan de pensiones con los empleados

Control mensual de las aportaciones del
personal municipal a planes de pensiones




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal

Promocion de practicas de inclusion social y laboral para
colectivos vulnerables y personas con discapacidad

<P|anes de empleo y practicas formativas >




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal
Medidas para iomentar la estabilidad laboral de la plantilla

Programas de consolidacidn y estabilizacion
para la reduccién de la temporalidad




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal

Informe sobre niveles de accidentalidad y enfermedad en
cl trabajo

Informes de la mutua aseguradora sobre
procesos de incapacidad temporal




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal
Nivel de absentismo laboral

Control del absentismo laboral mediante
sistema de marcaje de presencialidad e
informes de la mutua sobre procesos de
incapacidad temporal




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal
Politica de Tormacion para emplcados

Ejecucion de acciones propias y difusion de
los planes formativos ofertados por otros
organismos, como la Escuela de Formacion e
Innovacion de la Administracion Pdblica o la
Federacion de Municipios




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion del personal municipal
Plan de igualdad

En elaboracidén, con fecha de conclusidn
prevista durante el primer semestre de 2022




Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion

del personal municipal
Grupos de intercs

A Personal municipal

B Sindicatos

C Aseguradoras

D Comité de Seguridad y Salud



Aspectos sociales y
de contratacion

Responsabilidad en la gestion

del personal municipal

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

IGUALDAD TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
DE GENERO Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO o

(=)




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Procedimiento de contratacion y de subvenciones

Composicion, forma de designacion y convocatorias de
las mesas de contratacion

Composicion de la Mesa de Contratacion
aprobada por resolucién de Alcaldia
(Decreto 2019/0975) y convocatorias
difundidas a través de la Platatorma de
Contratacion del Sector Publico




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Procedimiento de contratacion y de subvenciones
Actas de las mesas de contratacion

Publicadas desde el afio 2018 en el perfil del

contratante del Ayuntamiento de Santomera,
alojado en la Platatorma de Contratacion del
Sector Publico




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Procedimiento de contratacion y de subvenciones
Contratos formalizados (no menores ): objeto, importe de
licitacion y adjudicacion, el procedimiento utilizado, el
numero de licitadores y la identidad de los adjudicatarios

Publicadas desde 2018 en el pertil del
contratante del Ayuntamiento de Santomera,
alojado en la Platatorma de Contratacion
del Sector Publico, asi como en el portal de
fransparencia




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Procedimiento de contratacion y de subvenciones
Modificaciones de los contratos tormalizados

Publicadas desde 2018 en el pertil del
contratante del Ayuntamiento de Santomera,
alojado en la Plataforma de Contratacion
del Sector Publico, asi como en el portal de
fransparencia




ales y

de contratacion

1

Aspectos socC

Procedimiento de contratacion y de subvenciones

Datos actualizados de los contratos menores formalizados
(importes y adjudicatarios)

Disponibles en el portal de transparencia del
Ayuntamiento de Santomera, con una
actualizacidn trimestral




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Procedimiento de contratacion y de subvenciones

Relacion de los convenios suscritos, con mencion de las partes
firmantes, su objeto y, en su caso, las obligaciones economicas

Disponible en el portal de transparencia del
Ayuntamiento de Santomera




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Procedimiento de contratacion y de subvenciones

Relacion de las subvenciones y ayudas publicas concedidas,
con indicacion de su importe, Iinalidad y beneticiarios

Disponible en el portal de transparencia del
Ayuntamiento de Santomera




Aspectos sociales y
de contratacion

Procedimiento de contratacion

v de subvenciones
Grupos de intercs

;%0280
IR
SRS

PePH”
ot

&
A Llicitadores y contratistas

B Asociaciones y empresas

C Partidos politicos

D Sociedad civil

E Administraciones publicas

F Centros educativos




Aspectos sociales y
de contratacion

v de subvenciones

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

FIN
DE LA POBREZA

TRABAJO DECENTE 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO E INSTITUCIONES LOGRAR

ECONOMICO SOLIDAS LOS OBJETIVOS

(Y 4
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Procedimiento de contratacion



Aspectos sociales y
de contratacion

Relaciones y operaciones con proveedores y contratistas

Lista o cuantia de las operaciones con proveedores,
adjudicatarios o contratistas mas importantes

Disponible en el portal de transparencia del
Ayuntamiento de Santomera, con una
actualizacidn trimestral




Aspectos sociales y
de contratacion

Relaciones y operaciones con proveedores y contratistas

Politica o practicas habituales hacia proveedores locales
para apoyar una cconomia local estable

De manera preferente, asignamos los
contratos menores a nuestras pymes y
tacilitamos su participacion en la licitacion
de los mayores mediante la division por lotes




Aspectos sociales y
de contratacion

Relaciones y operaciones con proveedores y contratistas

Criterios sociales, ambientales y cticos para etectuar las
licitaciones y adquisiciones publicas

Intfroducimos aspectos sociales, ambientales y
éticos en nuestras licitaciones publicas, bien
como condiciones especiales de ejecucion,
bien como criterios de adjudicacidn
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Aspectos sociales y
de contratacion

Relaciones y operaciones con

proveedores y contratistas
Grupos de intercs

A Llicitadores y contratistas

B Empresasy comercios locales

C Partidos politicos

D Sociedad civil

E Administraciones publicas




Aspectos sociales y
de contratacion

Relaciones y operaciones con

proveedores y contratistas

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

11 CIUDADES Y ‘I 2 PRODUCCION 1 6 PAZ, JUSTICIA
COMUNIDADES Y CONSUMO E INSTITUCIONES

SOSTENIBLES RESPONSABLES SOLIDAS




Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento responsable del empleo local

Tasa de desempleo a nivel local (nimero de personas
desempleadas / poblacion activa) x 100

A través de nuestra pdgina web y redes
sociales, publicamos cada mes datos
actualizados, agrupados y comparados,
sobre el desempleo en el municipio




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento responsable del empleo local

Programas o acciones para iacilitar ¢l emprendimiento con
sensibilidad hacia la RSC

Entre otras, contamos con estas iniciativas: 5
= .4
-~

@ Feria del Empleo

<B Jornadas de Emprendimiento Joven >

CC Fomento del emprendimiento a través

] :
i B
e

del Vivero de Empresas = R

*

¢
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Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento responsable del empleo local

Programas o medidas para tavorecer ¢l empleo de personas
vulnerables (discapacitadas, mayores, mujeres, inmigrantces...)

Convenio con la asociacién ASSIDO para el
desarrollo del programa 'Empleo con apoyo’
para personas con discapacidad




Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento responsable del

cmpleo local
Grupos de intercs

A Centro de Desarrollo Local

B Oficina de Empleo Joven

C SEF / SEPE

D Sociedad civil

E Tejido empresarial (Asoc. Empresarios)




Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento responsable del

cmpleo local

Vinculacion con los objetivos
de desarrollo sostenible

INDUSTRIA, 10 REDUCCION DE LAS
INNOVACION E DESIGUALDADES
INFRAESTRUCTURA o

(=)

v




Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento educativo de la RSC

Tasa de abandono escolar en el municipio

Disponemos de la evolucién de la tasa de
absentismo municipal y regional (también, de
la tasa de abandono regional)




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento educativo de la RSC

Programas municipales para cvitar ¢l abandono escolar
o facilitar la insercion laboral de los jovenes

A Plan Municipal contra el Absentismo,
el Fracaso y el Abandono Escolar

<B Proyecto de Refuerzo Educativo

il

el

N |
Y
N " : i

(D Servicio de Empleo Joven y Garantia Juvenil

C Proyecto Fénix, para la atencién al - )
alumnado con medidas de expulsidn s ol R




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento educativo de la RSC

Programas cducativos locales sobre habitos saludables y
contra las adicciones

Programa Argos para la prevencion,
deteccion precoz y atencion de adicciones,
prestado a través de la Mancomunidad de
la Comarca Oriental

Programa ALTACAN para la prevencion
del consumo de alcohol, tabaco y
cannabis, prestado a través de la
Mancomunidad de la Comarca Oriental




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento educativo de la RSC

Programas cducativos orientados a tomentar en ¢l ambito
local un consumo responsable y sostenible

En otros, destacamos, como vigentes o mas
recientes, los siguientes:

@ Proyecto 'Santomera, Ciudad Educadora’ >

<B Campania ‘Al cole, mejor andando’ >

c Talleres y campafias sobre reciclaje de Ny .
vidrio con Ecoembes -




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento educativo de la RSC

Programas de educacion para la salud

En otros, destacamos, como vigentes o mas
recientes, los siguientes:

A Proyecto 'Aprende superpoderes’, sobre
técnicas de primeros auxilios

<B Campafias anuales de higiene bucoden’ra|>

C Campafia de salud visual Tus ojos son
para toda la vida'




ales y

de contratacion

1

Aspectos socC

Fomento educativo de la RSC

Programas de¢ educacion vial

Talleres anuales sobre educacion vial para
A el alumnado de primaria, impartidos por la
Policia Local en colaboracién con la DGT

Proyecto 'Snake', para promocionar el uso
B de la bicicleta en los desplazamientos de
ida y vuelta al colegio




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento educativo de la RSC

Promocion de la participacion iniantil y juvenil

A Santomera ha sido reconocida por Unicet
como Ciudad Amiga de la Infancia

Fomentamos la participacion de estos
B colectivos a través de distintas politicas y

medidas recogidas en | Plan de Infancia y
Adolescencia de Santomera (2021-2025)

<C Programa de Corresponsales Juveniles >

<D Presupuestos Participativos Juveniles >




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento educativo de la RSC

Promocion de la educacion ambiental

Colaboramos en la educacién ambiental
del alumnado a través de diferentes

A talleres, realizados en colaboracidn con
variadas entidades (bienestar animal,
reciclaje, etc.)

Cedemos un solar municipal para la
B instalacion de El Roalico, un huerto

urbano donde se imparten diversos

talleres de agricultura ecoldgica




ales y

de contratacion

1

ASpectos socC

Fomento educativo de la RSC

Programas de educacion aiectivo-sexual y de sensibilizacion
y prevencion de violencia de genero

En colaboracidn con el CAVI, el CAVAX, el
Centro de Salud, la Guardia Civil y nuestros
recursos municipales de juventud,
desarrollamos talleres de prevencién de
relaciones toxicas en jovenes




Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento educativo de la RSC

Programas de mejora de la convivencia escolar

Tenemos en marcha el Proyecto de
Mediacién Escolar en Primaria y Secundaria




Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento educativo de la RSC
Grupos de intercs




Aspectos sociales y
de contratacion

Fomento educativo de la RSC

Vinculacion con los objetivos de

desarrollo sostenible q s
Y BIENESTAR

EDUCACION IGUALDAD 10 REDUCCION DE LAS
DE CALIDAD DE GENERO DESIGUALDADES

1 2 PRODUCCION ‘I 6 PAZ, JUSTICIA
Y CONSUMO E INSTITUCIONES

RESPONSABLES SOLIDAS




BLOQUE 4  MEDIO AMBIENTE

Y SOSTENIBILIDAD
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INTRODUCCION.

Se han analizado 33 items relacionados con los siguientes
capitulos:
e Planes de ordenacidon urbana, convenios y obras
municipales.
e Informacidn sobre politicas medioambientales.
e Turismo sostenible.

GRUPOS DE INTERES: Sociedad civil, partidos politicos, personal
municipal, sindicados, comunidad educativa y Mesa del Clima

AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE
Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

v ad

INDUSTRIA, -l REDUCCION DE LAS -l REDUCCION DE LAS . -I ACCION 1 5 VIDA
INNOVACION E DESIGUALDADES DESIGUALDADES . POR EL CLIMA DE ECOSISTEMAS
INFRAESTRUCTURA A A TERRESTRES
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v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana, convenios y obras

PGMO (mapas y plano, moditicaciones, planes parciales),
usos y destinos del suelo y convenios urbanisticos

"
( El documento integro del Plan General Municipal dex

Ordenacion de Santomera, aprobado en 2008,
estd disponible en nuestra pagina web, junto con las
modificaciones validadas con posterioridad y los

principales planes parciales
(santomera.es/gobierno/urbanismo/planeamiento)




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana, convenios y obras

Proyectos, plicgos y criterios de licitacion de las obras
publicas mas importantes

Todas las licitaciones del Ayuntamiento se pueden
consultar en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico, donde se incluyen los pliegos de
prescripciones técnicas y de clausulas
administrativas




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana, convenios y obras

Listado de empresas que han concurrido a la licitacion de
las obras publicas convocadas por ¢l Ayuntamiento

Accesible a través de los certificados de ofertas
presentadas, recogidos en los expedientes relativos
a cada licitacion publicados en la Platatorma de
Contratacion del Sector Publico




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana, convenios y obras

Nombre de las empresas que han realizado las obras de
urbanizacion mas importantes

Accesible a través de las actas de la Mesa de
Contratacion, recogidas en los expedientes relativos
a cada licitacién publicados en nuestro pertil en la
Platatforma de Contratacion del Sector Publico




Y

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana, convenios y obras

Informacion precisa sobre las obras mas importantes en
curso (objetivos, responsable, contratista, importe, plazos...)

Accesible a través de la documentacion recopilada
en los expedientes relativos a las licitaciones de
dichas obras, publicados en nuestro pertil en la
Plataforma de Contratacion del Sector Pdblico




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana, convenios y obras
[Extension de calles de prioridad peatonal

Estamos ultimando la redaccion del Plan de
Movilidad Sostenible y de la Agenda Urbana de
Santomera, que establecerd rutas seguras para
escolares y ciclistas




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana, convenios y obras
Extension de carriles bici o calles con prioridad para bicicletas

Estamos ultimando la redaccion del Plan de
Movilidad Sostenible y de la Agenda Urbana de
Santomera, que establecerd rutas seguras para
escolares y ciclistas




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana,

convenios y obras
Grupos de intercs

A Sociedad civil

B Empresas, contratistas y licitadores

C Asociaciones

D Colegios profesionales




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana,

convenios y obras

Vinculacion con los objetivos de
desarrollo sostenible

AGUA LIMPIA ] ENERGIA ASEQUIBLE INDUSTRIA,
Y SANEAMIENTO 4 Y NO CONTAMINANTE INNOVAGION E

INFRAESTRUCTURA

'l'l CIUDADES Y 1 ACCION 'l VIDA

COMUNIDADES POR EL CLIMA DE ECOSISTEMAS
SOSTENIBLES TERRESTRES
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v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales

Plancs, programas o acciones de lucha contra la pobreza
cnergcetica

Subvencionamos gastos energéticos a familias en
situacion de vulnerabilidad a través de nuestras
ayudas de emergencia social




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales

Acciones llevadas a cabo para incrementar ¢l ahorro de
cnergia mediante mejoras en la eticiencia

A Bonificaciones en el IBl por la instalacion
de sistemas de energia solar

Bonificaciones en el ICIO por la
B tramitacion de expedientes reteridos a la
instalacion de placas solares

<C Conversion a LED de la red de alumbrado >

Mejora de la eficiencia energética de la
D .7 "
Piscina Municipal




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales
Datos sobre ¢l consumo de agua

<Informacic’>n facilitada por empresa concesionario )




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales
Datos sobre agua reciclada y reutilizada en el municipio

<Ané||isis facilitados por la empresa adjudicatario >




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales

Datos sobre la gestion de residuos (toncladas de residuos
gestionados / toneladas de residuos generados x 100)

<Informocién facilitada por empresa concesionaria >




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales

Iniciativas llevadas a cabo para mitigar los impactos
ambicntales de los productos y servicios

Gestion del Ecoparque

Instalaciéon de puntos limpios repartidos
por el término municipal

Instalacidn de puntos para la recogida
selectiva de poda

DN
ANV AN,

Empleo de fitosanitarios no tdxicos




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales
Informe sobre los habitats protegidos o restaurados

Se estd elaborando un informe de impacto
A ambiental para solicitar la declaracion
como BIC de la Sierra de Orihuela

El PGMO marca las zonas y habitats
B protegidos por sus valores histéricos o
naturales




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Informacion sobre politicas medioambicentales

Datos sobre vertidos y emisiones de gases ciecto invernadero o
perijudiciales para la capa 0zono, ¢ iniciativas para reducirlos

Se realiza un control sobre los vertidos de aguas a lo
red de saneamiento por parte de las empresas
ubicadas en nuestros poligonos industriales




v

Medio ambiente
sostenibilidad

. Informacion sobre politicas
medioambientales

Grupos de intercs




v

Medio ambiente
sostenibilidad

Planes de ordenacion urbana,

convenios y obras

Vinculacion con los objetivos de
desarrollo sostenible

AGUA LIMPIA " ENERGIA ASEQUIBLE INDUSTRIA,
Y SANEAMIENTO Y NO CONTAMINANTE INNOVACION E

o

INFRAESTRUCTURA

'I CIUDADES Y 1 ACCION ‘l VIDA
COMUNIDADES POR EL CLIMA DE ECOSISTEMAS
SOSTENIBLES TERRESTRES

Al




Y

Medio ambiente
sostenibilidad

Turismo sostenible

Instalaciones municipales accesibles para personas con
discapacidad o que participen en planes de accesibilidad

Plan para el diagndstico y la deteccidn de barreras \

fisicas y cognitivas en centros, espacios y servicios
publicos municipales (diagndstico de accesibilidad
disponible en la web municipal,

khﬁps: / /santomera.es/gobierno/urbanismo/diagno j

stico-de-accesibilidad /



https://santomera.es/gobierno/urbanismo/diagnostico-de-accesibilidad/

v

Medio ambiente
sostenibilidad

‘Turismo sostenible
Politicas y planes de proteccion del patrimonio cultural

Entre otras medidas, destacan las siguientes:

Aportacidon econdmica del Ayuntamiento
A a distintos colectivos implicados en la
promocidn del patrimonio municipal

Acabamos de crear nuestro propio
Departamento de Patrimonio gracias o

B la contratacion de dos técnicos
(arquedlogo e historiador) mediante un
plan de empleo publico local




v

Medio ambiente
sostenibilidad

"Turismo sostenible
Grupos de interces

A  Sociedad civil

Empresas, contratistas y licitadores

C Asociaciones



v

Medio ambiente
sostenibilidad

Turismo sostenible

Vinculacion con los objetivos de
desarrollo sostenible

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

1 REDUCCION DE LAS 1 CIUDADES Y

1 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES
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DESIGUALDADES # & COMUNIDADES
y ¥ SOSTENIBLES
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BLOOQULE 5

BIENESTAR SOCIAL
Y CALIDAD DE VIDA

INTRODUCCION.

El Ayuntamiento de Santomera decidié ampliar los
aspectos analizados en su diagndstico de RSC para incluir
los relacionados con los siguientes capitulos:

e Inclusién y bienestar social.

e Calidad de vida.

GRUPOS DE INTERES: Sociedad civil, Mancomunidad de Servicios
Sociales, clubes deportivos, tejido asociativo, entidades del tercer
sector, comunidad educativa

FIN SALUD

IGUALDAD ‘lo REDUCCION DE LAS ‘I PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

DE GENERD DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
o SOLIDAS

Y
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Bicnestar social y
calidad de vida

Inclusion y bienestar social

Promocion de practicas de inclusion social para colectivos
cn situacion de vulnerabilidad social (1)

Entre otras medidas, destacamos:

Servicio municipal de traduccion y
mediacion intercultural

Fondo de Emergencia Social para
personas atectadas por un ERTE

Nueva ordenanza de Ayudas para lo
Atencidn de Necesidades Sociales

Convenio con Cdritas Murcia para mejorar
la atencidn a colectivos vulnerables

oV (o) (= )[>




Bicnestar social y
calidad de vida

Inclusion y bienestar social

Promocion de practicas de inclusion social para colectivos
cn situacion de vulnerabilidad social (1I)

Entre otras medidas, destacamos:
E Clases de espariol para la poblacion
drabe, en colaboraciéon con Murcia Acoge

Programa para la insercién sociolaboral de
mujeres y hombres migrantes en situacion
de exclusidon social, en colaboracion con la
Liga Espafiola de la Educacion

G Centro de Atencion a Mujeres Victimas de
Violencia de Género (CAVI)




Bicnestar social y
calidad de vida

Inclusion y bienestar social
Promocion de la igualdad de oportunidades

A ofrecemos matriculas universitarias gratuitas
para el alumnado de la UMU en situacion de
vulnerabilidad

A través de la Concejalia de Derechos Soc'aes)
\

B Centro de Atencion a Mujeres Victimas de
Violencia de Género (CAVI)




Bicnestar social y
calidad de vida

Inclusion y bienestar social
Fomento del tejido asociativo

Mantenemos una estrecha colaboracion con las
asociaciones del municipio que se resume en
subvenciones, cesion de instalaciones publicas y
fomento de las actividades que desarrollan




Bicnestar social y
calidad de vida

Inclusion y bienestar social
Grupos de intercs

=

' - o
s

A Sociedad civil

B Mancomunidad de Servicios Sociales

| -._ |
|
‘ ‘E'&'“_ C Entidades del tercer sector

A

;‘. r‘..
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D Comunidad educativa

F Tejido asociativo del municipio

-



Bicnestar social y
calidad de vida

Inclusion y bienestar social

Vinculacion con los objetivos de
desarrollo sostenible

FIN SALUD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

IGUALDAD 1 REDUCCION DE LAS ‘I PAZ, JUSTICIA

DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
S SOLIDAS g

(=)

DE GENERO




tar social y

calidad de vida

Bienes

Calidad de vida

Promocion de actividades saludables de ocio y tiempo libre

En colaboracién con distintas entidades, el
Ayuntamiento ofrece cada afio, y de manera
continuada, un amplio programa de talleres de ocio
y tiempo libre que incluye actividades saludables
para todas las edades, como pilates, yoga, gimnasia
para mayores, nutricion, educacion maternal o
baile, entre otras muchas. Ademds, se impulsan
iniciativas similares especificamente destinadas o

la juventud y las personas mayores

¢ I P
-




Bicnestar social y
calidad de vida

Calidad de vida

Promocion de la practica de actividades deportivas

Entre otras medidas, destacamos:

fisicas y deportivas durante todo el afio

G Organizacion de multiples actividades

accesibles a toda la ciudadania

<B Instalaciones deportivas municipales

colegios para su uso gratuito por las tardes

<C Apertura de las pistas deportivas de los

<D Escuelas deportivas municipales




Bicnestar social y
calidad de vida

Calidad de vida

Promocion de la practica de actividades deportivas

Entre otras medidas, destacamos:

clubes y entidades deportivas >
Cesidon de espacios municipales para el
F' desarrollo de actividades
D

<G Reconocimiento de méritos (Gala del Deporte

<E Subvenciones anuales por concurrencia a

@ Sefializacion de senderos e itinerarios > el




tar social y

calidad de vida

Bienes

Calidad de vida

Conciliacion de la vida laboral y familiar

Entre otras medidas, destacamos:

-

. n

El Ayuntamiento impulsa las escuelas de A" 4

A Verano, diciembre y primavera, para &

tacilitar la conciliacidon durante los

-

periodos académicos de vacaciones

También oferta ludotecas que tacilitan la
conciliaciéon durante algunas actividades
de especial interés, como las
programadas con motivo del 8M




tar social y

calidad de vida

Bienes

Calidad de vida

Programas de fomento del voluntariado

colaboracion en iniciativas municipales solidarias,
culturales, educativas o deportivas

Desde distintas concejalias se fomenta un programa %~
de voluntariado que premia de diversas formas la A v 4




tar social y

calidad de vida

Bienes

Calidad de vida

Promocion de actividades en centros de personas mayores

A través de la Concejalia de Mayores, se
subvencionan u organizan numerosas
actividades, enmarcadas tras la pandemia
en el programa 'Recrea Santomera’

Igualmente, se acercan hasta la residencia
de mayores distintas actividades de lo

B agenda municipal (programas ‘Leyendo a
nuestros mayores' o 'Amigos especiales),
conciertos o visita de los Reyes Magos)




tar social y

calidad de vida

Bienes

Calidad de vida

Promocion actividades formativas y culturales

Mediante distintas concejalias, el

Ayuntamiento impulsa y organiza una
programacion continuada de actividades
culturales (teatro, conciertos) y formativas

K (talleres, cursos para mejorar la

empleabilidad, etc.)

<B Sede Permanente de la UMU > L f




Bicnestar social y
calidad de vida

Calidad de vida

Grupos de intercs

A Sociedad civil

B Clubes deportivos

C Entidades del tercer sector

D Comunidad educativa

F Tejido asociativo del municipio




Bicnestar social y
calidad de vida

Calidad de vida

- Vinculacion con los objetivos de

‘ desarrollo sostenible
-
» e

FIN SALUD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR
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IGUALDAD 1 REDUCCION DE LAS ‘I PAZ, JUSTICIA
DE GENERO DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
S SOLIDAS g
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En las siguientes infogografias se resumen
las principales iniciativas de RSC
emprendidas por el Ayuntamiento de
Santomera y se detallan algunas de las
accciones marcadas para su crecimiento

futuro.

Resumen del diagnostico
v la hoja de ruta



AV“ ntamiento Enfoque politico-estratégico O 1 Transparencia sobre la deuda 0 2
de Santomera 4 Etica, buen gobiernoytransparencia Informacién econdmica, contabley presupuestaria

Integracion de los grupos de interés Indicadores de ingresosy gastos municipales

RESPU NSABI I-I DAD Ms eticoy de RSC Maciﬂn economica y financiera
SOCIAL
CORPORATIVA =

Responsabilidad en la gestion del personal municipal
Te invitamos a conocer lo que Procedimiento de contrataciony de subvenciones Planes de ordenacion urbana,

: _ _ conveniosyobras municipales
hacemos para mejorar nuestra Relaciones con proveedoresy contratistas Informacin sobre politicas

RSC. En este diagnéstioo, Fomento responsable del empleo local medioambientales

Peoopilamos las pr‘incipales politioas Fomento educativo de la RSC Turismo sostenible

que ya estamos llevando a cabo —— S—

para optimizar el impacto Aspectos sociales y de contratacion Medio ambiente y sostenibilidad
economico, social y ambiental

que supone nuestro gjercicio de

gobierno. Ello nos ayudara a definir Inclusiony bienestar social

e implantar una estrategia propia. Calidad devidadela ciudadania

Bienestar social y calidad de vida




Ayuntamiento
de Santomera

RESPONSABILIDAD
SOCIAL
CORPORATIVA

Grupos de interes:

Partidos politicos
Comunidad educativa
Trabajadores municipales
Sociedad civil

Sindicatos obreros
Asociaciones

1 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Enforue |
politico-estrategico

Ftica,
buen gobierno
y transparencia

Integracion de los
grupos de interes

Elaboramos planes y programas
anuales y plurianuales con objetivos
vinculados con la RSC (Plan Feminista,
Plan de Infancia y Adolescencia, Plan
Municipal contra el Absentismo, el
FracasoyAbandono Escolar)

Suscripcién del equipo de Gobierno al cadigo ético del PSOE
Inventario de bienesinmuebles disponible en transparencia

Organigrama que facilita comprender el reparto de
responsabilidades politicas

No contamos con personal de libre designacién

Publicamos todas las actas de Pleno aprobadas desde 2007,
retransmision y reproduccion a demanda de las sesiones
celebradas desde el afio 2016

Agenda de actos publicos de la alcaldesa disponible en la
web municipal

Seguimiento del estado de tramitacién de las demandas
ciudadanasatravésde la sede electronica

Plan de Medidas Antifraude aprobado el 14 de marzo de 2022

Mesas negociadorasy Comités de Seguridad y Salud
Elaboracionyaprobacion de la Carta de Servicios
Reglamento de Participacion Ciudadana de Santomera

Consejos de participacion (escolar, infancia y adolescencia,
deportes, clima, igualdad, absentismo)

Encuestas de satisfaccion en el marco de la Carta de Servicios
y laAgenda Urbana

Canales alternativos para facilitar la presentacion de quejas
ysugerencias (redessociales, WhatsApp, correo o web)

La ciudadania decide el destino de las inversiones a través de
los Presupuestos Participativos
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SOCIAL
CORPORATIVA

Grupos de interes:

Sociedad civil
Empresas
Contratistas
Partidos politicos

1 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Informacion
economica,
contable y
presupuestaria

Indicadores de
ingresos y gastos
municipales

Deudas
municipales

Publicacion trimestral del estado de ejecucion del presupuesto,
desglosado por capitulos deingresosy gastos

Informes de estabilidad y sostenibilidad

Modificaciones presupuestarias reflejadasenactasdePlenoy
portal detransparencia

El Presupuesto incluye descripcion de las principales partidas e
informacion actualizada sobre su estado de ejecucion

Los informes de ejecucion del Presupuesto detallan las
transferencias realizadas por otras administraciones
publicas, asi como de las recibidas de otros paises

La cuenta general incluye diversos indicadores de ingresos y
gastos municipales: liquidez general, liquidez a corto plazo,
superavit o déficit por habitante, autonomia fiscal, gasto e
inversion por habitante o periodo medio de pagoy cobro

Intervencioninformasobre la capacidad de endeudamiento legal

La web ofrece informacién clara sobre el estado de la deuday
suevolucién durante los Gltimos afios

La memoria de la Cuenta General incluye informacién sobre
el endeudamiento relativo y el endeudamiento financiero
por habitante en cada ejercicio
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SOCIAL
CORPORATIVA

GI'IIIIUS de interés: Personal municipaly

sindicatos, aseguradoras, Comité de Seguridad
ySalud, licitadores y contratistas, asociaciones
y empresas, partidos politicos, sociedad civil,
administraciones  publicas,  comunidad
educativa, organismos de empleo, educacion,
sanidadyserviciossociales
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Responsabilidad en
la gestion del
personal municipal

Contratacion y
subvenciones

Proveedores y
contratistas

Fomento
responsable del
empleo local

Fomento educativo
de la RSC

Actualizacion de la RPT (en elaboracion)

Procesos de consolidaciony estabilizacion
paralareducciéndelatemporalidad

Planes de empleo y practicas formativas
para colectivosvulnerables

Control del absentismo laboral y
politicas de formacion

Publicamos las actas de la mesa de contratacion y detalles
pormenorizados de los contratos firmados y sus modificaciones

Transparencia sobre conveniosy subvenciones

Preferentemente, asignamos los contratos menores a pymes
locales y facilitamos su participacion en la licitacion de los
mayores mediante la division por lotes

Introducimos aspectos sociales, ambientales y éticos en
nuestras licitaciones pablicas

Fomentamos el emprendimiento con jornadas, ferias,
acciones formativasy a través del Vivero de Empresas

Mejoramos la empleabilidad de las personas con
discapacidad mediante el programa 'Empleo con apoyo'

Combatimos el absentismo escolaryfacilitamos la insercion laboral
juvenil mediante diversas iniciativas (Plan contra el Absentismo,
proyectos de refuerzo educativo, inteligencia emocional y
mediacion escolar, Serviciode Empleo Joveny Garantia Juvenil)

Desarrollamos programas educativos sobre habitos
saludablesy contralasadiccionesylaviolenciade género

Fomentamos la educacion ambiental y el consumo
responsable mediante iniciativas de 'Santomera, Ciudad
Educadora’, talleres, campanas dereciclajeyel huerto urbano

Impulsamos la movilidad sostenibley la educacién vial

Promocionamos la participacion con distintas politicas recogidas
enel PlandeInfanciayAdolescencia (pres. participativos juveniles)
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Grupos de interes:

Sociedad civil

Empresas, contratistasy licitadores
Asociaciones

Colegios profesionales

AGUA LIMPIA ENERGIA ASEQUIBLE TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y SANEAMIENTD Y NO CONTAMINANTE Y CRECIMIENTD INNOVACION E
ECONOMICD INFRAESTRUCTURA

v e w &

1 REDUCCION DE LAS ‘I‘I CIUDADES Y ‘I ACCION ‘I VIDA
DESIGUALDADES COMUNIDADES POR EL CLIMA DE ECOSISTEMAS
A SOSTENIBLES TERRESTRES

T e O

v

Planes de
ordenacion urhana,
convenios y obras

Informacion sohre
politicas
medioambientales

Turismo sostenible

Ofrecemosonlinetoda lainformacion actualizada sobre el PGMO
Detalles pormenorizados acerca de las obras publicas licitadas

Compartimos el nombre de las empresas que han concurrido a
nuestras licitaciones o han ejecutado proyectos de urbanizacién,
asi comoinformaciénsobre [as obras masimportantes

El desarrollo del Plan de Movilidad Sostenible identificara y
permitiraampliar rutasseguras para escolares, peatonesyciclistas

Combatimos la pobreza energética a través de ayudas sociales

Aplicamos beneficios fiscales a los hogares y empresas que
instalen sistemas de aprovechamiento de la energia solar

Hemos contribuido al ahorro energético convirtiendo a LED la
red de alumbrado publico y mejorando la eficiencia del
sistema de climatizacion de la piscina municipal

Mitigamos el impacto de productos y servicios a través del
Ecoparque, la instalacion de puntos limpiosy de contenedores
para los restos de poda o el empleo de fitosanitarios no toxicos

Trabajamos para ampliar los habitats protegidos (solicitamos
ladeclaracion como BICde laSierrade Orihuela/Santomera)

Realizamos analisis sobre el consumo de agua reutilizada,
gestion de residuosyvertidos

Hemos elaborado un diagnastico para detectar barreras fisicas y
cognitivas en centros, espaciosyservicios publicos municipales

Protegemos nuestro patrimonio cultural con aportaciones a
colectivos relacionadosy la creacion de un Departamento de
Patrimonio integrado por dos profesionales
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Grupos de interes:

Sociedad civil

Mancomunidad de Servicios Sociales
Entidades del tercer sector
Comunidad educativa

Tejido asociativo del municipio
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El primer paso para el crecimiento
de las politicas de RSC del
Ayuntamiento de Santomera debe
ser asentar las practicas ya
habituales; al margen, se proponen
las siguientes lineas de mejora.

01

Implementarun plandetrabajoalargo plazo

Realizar campafias informativas sobre el
conceptoy utilidades de la RSC

Aprovecharla difusiénytrabajo realizado en
los ODS para desarrollar politicas de RSC

Enfoque etico y de RSC

03

Implementar planes de formacion propios

Realizar mapasde recursos por
competencias

Seguir profundizando en clausulas
concretasde tipo social y medioambiental
en la contratacion

Aspectos sociales y de contratacion

02

Seguir contribuyendo a la transparencia
en la gestion econdmica mas alla de los
criterios establecidos por ley

Informacion economica y financiera

04

Poner en marcha campanas de sensibilizacion
contra el cambio climatico

Explotar los recursos locales con el finde
contribuiren lo posible a la economia circular

Implementar medidas para reducir la huella
ecologica del Ayuntamiento, de los hogares
ydelosnegocios locales

Medio ambiente y sostenibilidad

05

Aprovechar la participacion del voluntariado para desarrollar actuaciones concretas de RSC

Bienestar social y calidad de vida




Tras la elaboracidén de esta memoria, que
recoge un diagndstico de la situacidn
previa, la implantacién de una estrategia
municipal de RSC pasa por el
establecimiento de una hoja de ruta. E
primer paso en este sentido debe ser
asentar las practicas ya habituales; al
margen, el equipo responsable propone las
lineas de mejora resumidas en la anterior

diapositiva.

Muchas gracias por
haber llegado hasta aqui



